Bank Spotdziel Biate]
Grupa BPS
Zatacznik nr 3 do Instrukcji obstugi praw klienta w zakresie danych osobowych w Banku Spétdzielczym w Biatej

Obowiazek informacyjny

Bank Spdtdzielczy w Biatej informuje Panig/Pana o przetwarzaniu danych osobowych stanowigcych Pani/Pana

wtasnos¢ zgodnie z art. 13 ust. 1-2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (zwane dalej ,RODQO"):

1.

Administrator danych osobowych.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych (zwany dalej ,Administratorem”) jest Bank
Spoétdzielczy w Biatej z siedzibg przy ul. Prudnickiej 29 A, 48-210 Biata wpisany do Rejestru
Przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy w Opolu VIIIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS
0000028218.

Inspektor Ochrony Danych.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze sie Pani/Pan skontaktowac w
sprawach ochrony swoich danych osobowych pod adresem e -mail: iod@bsbiala.pl lub pisemnie na
adres naszej siedziby wskazany w punkcie 1 powyzej.

Grupa BPS.

Grupe BPS tworzg Bank BPS S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Grzybowska 81 oraz Spoétki: BPS
Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Grzybowska 81; Dom
Maklerski Banku Polskiej Spétdzielczosci S.A. w likwidacji z siedzibg w Warszawie, ul. Grzybowska 81;
BPS Leasing S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Grzybowska 87; BPS Faktor S.A. z siedzibg w Warszawie,
ul. Grzybowska 81 (petna lista jest dostepna na stronie internetowej www.bankbps.pl/o-grupie-bps).

Cele i podstawy przetwarzania.

Administrator bedzie przetwarza¢ Pani/Pana dane:

1) w celu zawarcia i realizacji umowy na podstawie ktdrej wykonywana jest czynnos¢ bankowa
(podstawa z art. 6 ust 1 lit. b RODO);

2) w celu oceny ryzyka kredytowego na podstawie obowigzku z art. 70 oraz art. 105 ust. 4 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (podstawa z art. 6 ust 1 lit. c RODO);

3) w celu wypetnienia obowigzkdw zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz

finansowaniu terroryzmu na podstawie obowigzku z rozdziatu 5 ustawy z dnia 1 marca 2018
r. o Przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (podstawa z art. 6 ust 1
lit. c RODO);

4) w celu wypetnienia zobowigzania do wymieniania z innymi panstwami Unii Europejskiej i
Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju informacji o aktywach finansowych
rezydentéw tych panstw zgromadzonych na rachunkach prowadzonych przez polskie
instytucje finansowe zgodnie z ustawg o wymianie informacji podatkowych z innymi
panstwami [Euro — Fatca], gdy zawarliSmy umowe (podstawa z art. 6 ust 1 lit. c RODO);

5) w celu weryfikacji, czy numer PESEL konsumenta jest zastrzezony w zwigzku z obowigzkiem
wynikajgcym z art. 105d ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (podstawa z art. 6
ust 1 lit. c RODO);

6) w celu rozpatrywania reklamacji, wnioskdw i odwotan, szczegdlnie na podstawie obowigzku
z art. 3-10 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o Rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym (podstawa z art. 6 ust 1 lit.b-c i lit. f RODO);


mailto:iod@bsbiala.pl
http://www.bankbps.pl/o-grupie-bps

7) w celu ewentualnego podejmowania czynnosci zwigzanych z przeciwdziataniem
przestepstwom bankowym, wtym profilowania operacji finansowych pod katem
potencjalnych przestepstw w celu pogtebienia badania zgtoszenia, bedacego realizacjg
prawnie uzasadnionego interesu zapobiegania przestepstwom bankowym przez
Administratora oraz obrony przed naduzyciami (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

8) w celach archiwalnych (dowodowych) bedgcych realizacjg prawnie uzasadnionego interesu
zabezpieczenia informacji przez Administratora na wypadek prawnej potrzeby wykazania
faktow (podstaw art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

9) w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedacych
realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

10)  w celach analitycznych doboru ustug do potrzeb Kredytobiorcy Administratora, optymalizacji
produktéw w oparciu takze o Pani/Pana uwagi na ich temat i Pani/Pana zainteresowanie,
optymalizacji proceséw obstugi w oparciu o przebieg proceséw obstugi sprzedazowej i
posprzedazowej, w tym reklamacji bedacych realizacjag prawnie uzasadnionego interesu
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

11) w celu badania satysfakcji Kredytobiorcy bedacego realizacja prawnie uzasadnionego
interesu Administratora okreslania jakosci obstugi oraz poziomu zadowolenia Kredytobiorcy
z produktow i ustug, gdy zawarliSmy umowe (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

12)  wcelu oferowania Pani/Panu przez Administratora reklam produktéw i ustug Administratora
i podmiotow z Grupy BPS, w tym dobierania ich pod katem Pani/Pana potrzeb, czyli
profilowania, na co Administrator pobierze stosowng zgode (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO);

13)  w celu oferowania Pani/Panu bezposrednio (marketing bezposredni) produktéw i ustug firm
wspétpracujgcych z Administratorem (partneréw Administratora), w tym dobierania ich pod
katem Pani/Pana potrzeb, czyli profilowania, bedacego realizacjg prawnie uzasadnionego
interesu Administratora i jego partnerow (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Przekazywanie danych do kraju poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG)

Pannstwa dane mozemy przekazywaé¢ odbiorcom w krajach poza EOG — w tak zwanych panistwach

trzecich, w tym w Stanach Zjednoczonych Ameryki (USA) w nastepujacych sytuacjach:

1) jesli jest to niezbedne do wykonania zawartej z Panig/Panem umowy na podstawie ktorej
wykonujemy czynno$é bankowa (np. realizujemy przelew do odbiorcy w USA);

2) gdy uzyskamy na to Pani/Pana zgode;

3) gdy Komisja (UE) stwierdzi, ze panstwo trzecie lub organizacja miedzynarodowa zapewniajg
odpowiedni stopien ochrony,

4) gdy zapewnione sg odpowiednie zabezpieczenia poprzez zawarcie w umowie z odbiorcg danych
standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje (UE) i pod warunkiem, ze w
panstwie trzecim Pani/Pana prawa zwigzane z ochrong danych s egzekwowalne i ze przystuguja
Pani/Panu skuteczne $rodki ochrony prawnej.

Moze Pani/Pan otrzymacé kopie swoich danych, ktére przekazujemy do panstwa trzeciego.

Zakres przetwarzanych danych

Zakres przetwarzanych przez Bank Pani/Pana danych osobowych wynika z przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa i uzalezniony jest od zawartych przez Panig / Pana umdw z Bankiem. Zakres
danych obejmuje: dane osobiste, dane teleadresowe, dane kontaktowe, dane finansowe oraz dane
dotyczace posiadanych produktéw i ustug.

Podanie danych jako warunek zawarcia i realizacji umowy

1) Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest warunkiem zawarcia i realizacji umowy na
podstawie ktérej Bank bedzie wykonywat czynnosci bankowe’

2) Jest Pani/Pan zobowigzany do podania danych osobowych, a konsekwencjg ich niepodania jest
niemozliwo$¢ wykonywania przez Bank czynnosci bankowych.



10.

Prawo do sprzeciwu.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) przystuguje Pani/Panu prawo
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych. Administrator przestanie
przetwarza¢ Pani/Pana dane w tych celach, chyba ze Administrator bedzie w stanie wykazaé, ze w
stosunku do Pani/Pana danych istniejg dla Administratora wazne prawnie uzasadnione podstawy,
ktdre sa nadrzedne wobec Pani/Pana interesdw, praw i wolnosci lub Pani/Pana dane beda niezbedne
Administratorowi do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczehA. W przypadku
ztozenia sprzeciwu na przetwarzanie danych w celach marketingowych sprzeciw zawsze zostanie
uwzgledniony. Aby wykona¢ prawo do sprzeciwu, nalezy skontaktowaé sie z Administratorem lub
I0D zgodnie z pkt 2 powyzej.

Okres przechowywania danych.

Pani/Pana dane osobowe wynikajgce z zawarcia Umowy bedg przetwarzane przez Administratora:

1) dla celow wykonywania czynnosci bankowych, — przez okres trwania Pani/Pana zobowigzania,
a po jego wygasnieciu — tylko w przypadku wyrazenia przez Panig/Pana zgody lub spetnienia
warunkéw, o ktédrych mowa w art. 105a ust. 3 i 5 Prawa bankowego, przy czym w zadnym
wypadku nie dtuzej niz przez okres 5 lat po wygasnieciu zobowigzania, a w zakresie danych
wynikajacych z zapytania przekazanego do BIK — przez okres nie dtuzszy niz 5 lat od jego
przekazania, z tym, ze dane te bedg udostepnianie przez okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy od
ich przekazania;

2) dla celéw stosowania metod wewnetrznych oraz innych metod i modeli, o ktérych mowa w
art. 105a ust. 4 i 5 Prawa bankowego — przez okres trwania zobowigzania oraz przez okres 12
lat od wygasniecia zobowigzania;

3) dla celéw statystycznych i analiz — przez okres trwania zobowigzania oraz przez okres 12 lat
od wygasniecia zobowigzania, a w zakresie danych wynikajgcych z zapytania przekazanego do
BIK — przez okres nie dtuzszy niz 10 lat od jego przekazania.

Odbiorcy danych.

Pani/Pana dane osobowe moga zosta¢ ujawnione podmiotom z Grupy BPS, zaktadom
ubezpieczeniowym, rzeczoznawcom, agentom/brokerom ubezpieczeniowy, z ktérymi Administrator
wspotpracuje, podmiotom audytowym, prawnym, $wiadczacym ustugi pocztowe lub kurierskie,
takze podwykonawcy Administratora, np. firmom, informatycznym, windykacyjnym, agencjom
marketingowym. Nadto dostep do danych mogg mie¢ podmioty i organy, ktérym Bank jest
zobowigzany Ilub upowazniony udostepni¢ dane osobowe na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa, w tym podmiotom oraz organom uprawnionym do otrzymania od
Banku danych osobowych lub uprawnionych do Zzadania dostepu do danych osobowych na
podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa (w tym policja, prokuratura, a takze Urzad
Skarbowy, Generalny Inspektor Informacji Finansowej, Rzecznik Finansowy, Komisja Nadzoru
Finansowego, Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Urzagd Ochrony Danych Osobowych) w
szczegodlnosci na podstawie art. art. 104 ust. 2 i art. 105 ust. 1 i 2 ustawy Prawo bankowe (np. BIK),
podmiotom, ktérym Bank powierzyt wykonywanie czynnosci bankowych lub czynnosci zwigzanych z
dziatalnoscig bankowg na rzecz Banku, instytucjom, o ktérych mowa w art. 105 ust. 4 ustawy Prawo
bankowe, biurom informacji gospodarczej, dziatajgcym na podstawie ustawy o udostepnianiu
informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych, na podstawie przepiséw tej ustawy. W
zaleznosci od zakresu ustug, z ktérych korzystasz dane zostang réwniez ujawnione podmiotom
uczestniczgcym w procesach zwigzanych z realizacjg umow i transakcji krajowych i zagranicznych,
np. KIR ,VISA, Mastercard, SWIFT.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepniane przez Administratora podmiotom uprawnionym
do ich otrzymania na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym podmiotom wymienionym w
art. 105 ust. 4 i 4d Prawa bankowego, w szczegdlnosci do Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg
w Warszawie, ul. Modzelewskiego 77A, do Zwigzku Bankow Polskich z siedzibg w Warszawie, ul.
Kruczkowskiego 8, a takze do, Systemu Dokumenty Zastrzezone, Systemu Amron, w celu oceny
zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego oraz weryfikacji zastrzezenia numeru PESEL.



11.

12.

Prawa osob, ktorych dane dotyczg:

Zgodnie z RODO, przystuguje Pani/Panu:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

prawo sprostowania (poprawiania) swoich danych;

prawo usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych;

prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

prawo przenoszenia danych;

prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego.

prawo uzyskania informacji o Zzrédle pozyskania danych osobowych, jesli Administrator nie
pozyskat tych danych od Pani/Pana;

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji
Bank Spotdzielczy w Biatej nie wykorzystuje systemdw profilujgcych ani systeméw prowadzacych do
zautomatyzowanego podejmowania jakichkolwiek decyzji dotyczacych Pani/Pana danych
osobowych z zwigzku z zawarciem umowy.

Oswiadczam, ze zapoznatem/zapoznatam sie z klauzulg informacyjng Administratora

(miejscowos¢, data) (podpis Klienta)



